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ROWALCERT HIZMETLERI

TARAFSIZLIK BEYANI

RoyalCert, verilecek tim muayene hizmetleri TS EN ISO/IEC 17020:2012 standardi ¢cergevesinde ve
hizmet kapsaminda yer alan ilgili diger tim standart, norm ve belirlenmis akreditasyon sistemine uygun
olarak, muayene faaliyetlerinin tim sorumlulugu Ustlenerek surdurilecegini ve bu hizmet anlayigindan
6din vermeyecegini beyan eder. Muayene c¢alismalarini yeterlilik, tarafsizlik, bagimsizlik ve dogruluk
ilkeleri dogrultusunda, musterilerinin, yasal otoritelerin veya kuruluslarin ihtiyaclarina cevap verecek
sekilde gercgeklestirecegini, RoyalCert Muayene Sistemi yonetici ve personelinin her turll idari, ticari,
mali ve teknik i¢ ve dis baskilardan ve etkilerden uzak bulundugunu ve bu tir baglantilardan kesinlikle
uzak tutulacagini ve muayene hizmetlerini tehlikeye atacak hicbir faaliyete girmeyecegini, muayene
personelinin sabit Gcretle ¢alistigini, aldiklari Gcretin muayene sayisi ile ilgili olmadigini, muayene
prosedurlerinin, RoyalCert digindaki kigiler veya organizasyonlar tarafindan muayene sonuglarina
muidahale edilemeyecek sekilde yuratildigin, gerekli olan mali, teknolojik ve insan kaynagi
imkanlarinin yaratilmasinin RoyalCert sorumlulugu altinda oldugunu, musterilere ait gizli bilgilerin, rapor,
test ve kalibrasyon sonuglari ve tescilli haklarin korunacagini, personelin guvensizlik yaratacak herhangi
bir faaliyette bulunmasinin énlenecegini, bu sartlar gergevesinde TS EN ISO/IEC 17020:2012 de
ongorilen A Tipi Muayene Kurulusu bagimsizlik kriterlerini karsilayan RoyalCert bitin bunlarin
guvenceye alindigini taahhut eder.

Royalcert bagimsizlik kriterleri asagidaki gibidir:

a) Muayene kurulusu, konunun taraflarindan bagimsiz olmalidir.

b) Muayene kurulusu ve personeli, yurattikleri muayene faaliyetlerine iliskin hilkiim verme
bagimsizliklari ve dogruluklariyla catismaya neden olabilecek higbir faaliyetin igerisinde yer almamalidir.
Ozellikle; muayene ettigi 6geleri tasarlayan, Ureten, tedarik eden, kurulumunu yapan, satin alan, sahibi,
kullanicisi veya bakimini yapan durumunda olmamalidir.

¢) Muayene kurulusu; muayene ettigi 6geleri tasarlayan, Ureten, tedarik eden, kurulumunu yapan, satin
alan, sahibi, kullanicisi veya bakimini yapan durumundaki bir tizel kisiligin bir pargasi olmamalidir.

d) Muayene kurulusu; muayene ettigi 6geleri tasarlayan, Ureten, tedarik eden, kurulumunu yapan, satin
alan, sahibi, kullanicisi veya bakimini yapan durumundaki ayri bir tlizel kigilikle, agsagida yonlerden
baglantili olmamahdir:

e Sahiplerin, muayene sonuglarini etkileyebilme glglerinin olmamasi durumu hari¢, s6z konusu
ayri tizel kisilikte de sahiplik durumu,

e Muayene sonuclarini etkileyebilecek bir fonksiyonlari olmamalari durumu harig, yonetim
kurullarinda veya esdeg@erlerinde, muayene kurulusunda da sahipligi olanlarin temsilcilerinin
bulunmasi durumu,

e Muayene kurulusunun ve s6z konusu ayri tizel kisiligin, bunun muayene sonuglarini
etkilemeyecek durumda olmasi harig, ayni tst yonetim kademesine dogrudan bagli olmasi
durumu,

e Muayene kurulusu ile s6z konusu ayri tlizel kisilik arasindaki muayene sonuglarini etkileyebilecek
sOzlesmeye baglanmig taahhutler veya diger hususlarin,

guvenceye alindidini taahhit eder.
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