ROYALCERT Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri A.S.

BELGELENDIRME HiZMETLERiI UCRETLENDIRME TALIMATI
RoYALCERT

1. AMA

Bu talimat, “TL.01 Denetim Siireleri Talimati”na gore hesaplanan denetim siiresine gore Sistem Belgelendirme
Hizmetlerine dair licretleri tarafsiz bir sekilde belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

2. KAPSAM
Tim YOnetim Sistemlerini kapsar.
3. TANIMLAR

Adam/Giin Ucreti: Kurulusa verilen belgelendirme hizmetlerinde bir denetcinin 1 giinliik hizmet icreti.

Basvuru ve Dokiiman inceleme Ucreti: Basvuru islemleri ve denetim éncesi incelenmek {izere kurulus tarafindan saglanan
Kalite El Kitabi, prosediirler vb. gibi sistem dokiimanlarin, denetim talep edilen referans standarda gore degerlendirilmesi
amaciyla kurulustan alinan Gcrettir.

Denetim Ucreti: Hazirlanan denetim planina gére kurulusta gerceklestirilen ana belgelendirme, gozetim,
takip, kapsam degisikligi, belge yenileme denetimlerine ait Ucrettir. Bu Ucret, firmanin/kurulusun calisan sayisina ve
kapsamina gore belirlenen gorevlilerinin sayisi ve inceleme siresi esas alinarak belirlenir.

Yillik Belge Kullanim Ucreti: Belge kullanimi karsiligi olarak her yil sonu icin tahsil edilen Ucrettir. Gdzetim Denetimi
neticesinde belgenin askiya alindigi durumlarda aski stiresini kapsayan ay/aylar igin bir sonraki gbzetim denetiminde bu
Ucret, yillik belge kullanim Ucretinden disilerek fatura edilir.

On Denetim Ucreti: Kurulus talebine istinaden belgelendirme denetimi dncesi gerceklestirilen denetime ait iicrettir. Bu
Ucret, kurulusun biytkligine bagl olmaksizin 1 giinle sinirl sabit bir Gcrettir. Sonuglari, belgelendirme kararini baglamaz.

Entegre Denetimlerde Ucretlendirme: Birden fazla ydnetim sistemi ortak olarak denetime tabi oldugunda (Entegre
Denetim) Ucretlendirme, her yénetim sistemi icin ayri ayri bir birinden bagimsiz olarak yapilir.

4. UYGULAMA - YONETIM SiSTEMLERi BELGELENDIRME

4.1. Belgelendirme Adam/Giin Ucretlerinin Belirlenmesi
Belgelendirme (cretlerinin belirlenmesine esas olan belgelendirme hizmetlerine dair Adam/Guln lcreti, Genel Mudir
tarafindan Yonetim Kurulu’na teklif edilir. Yonetim Kurulu onayindan gectikten sonra yururlige girer.

4.2. Basvuru ve Dokiiman inceleme Ucreti

“FR.01 Basvuru Formu”ndan edinilen misteriye ait bilgilere gére “TL.01 Denetim Siireleri Talimati”na gore belirlenen
denetim suresi baz alinarak basvuru ve dokiiman inceleme Ucretlerinin belirlenmesi igin Tablo 1 kullanihr.

Ancak asagidaki kosullar s6z konusu oldugunda basvuru ve dokiiman inceleme (icreti talep edilmeyecektir:
° Belge Yenileme ve Transfer
° Kurulus, akreditasyon kurulusunun tanik denetimini kabul ederse.

Asagidaki 6zel kosullarda ise, sadece bir basvuru Ucreti alinacaktir.
° Eger kurulus birden ¢ok sistem belgelendirme basvurusunda bulunuyorsa,

° Eger kurulusun birden fazla subesi varsa, her subenin denetimi ayri olarak gergeklestirilecek, fakat basvuru ucreti
sadece merkez icin alinacaktir.
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4.3. Ana Belgelendirme Denetim Ucreti

“FR.01 Basvuru Formu”ndan edinilen misteriye ait bilgilere gore “Tl.01 Denetim Sireleri Talimati”na gore belirlenen
Adam/Gun sayisina gore asagidaki hesaplamaya gore ana belgelendirme ticreti hesaplanir.

Ana Belgelendirme Ucreti; “Denetci Giin Sayisi X Denetim Ucreti (Tablo 2)” ile “Basvuru ve Dokiiman inceleme Ucreti (Tablo
1)'in” toplamindan elde edilir. Toplam Ucret, seyahat ve konaklama Ucretlerini icermez.

Ana Belgelendirme Ucreti = (Denetim Ucreti X Denetim Giin Sayisi) + (Basvuru ve Dokiiman inceleme Ucreti)

4.4. Belge Yenileme / Gozetim Ucreti

Denetim Ucretleri Firma calisan sayisi baz alinarak “TL.01 Denetim Siireleri Talimati”nda belirtilen Adam/Gin sayilari baz
alinarak hesaplanir.

Belge Yenileme veya Goézetim iicreti “Denetci Giin Sayisi X Denetim Ucreti (Tablo 2)’'nden” elde edilir. Toplam icret,
seyahat ve konaklama Ucretlerini icermez.

Belge Yenileme / Gozetim Ucreti = (Denetim Ucreti X Denetim Giin Sayisi)

4.5. On Denetim Ucreti
Eger firma 6n denetim talep ederse, bunun igin 6demesi gereken Ucrettir.

4.6. Faturalandirma ve 6deme

4.6.1 Ekte belirtilen tablolardan yararlanilarak hesaplanan toplam hizmet bedeli, kurulusa Belgelendirme Muddri
tarafindan hazirlanan Belgelendirme Teklifini Genel Mudiriin tarafindan onaylanmasinin ardindan,
hazirlanarak basvuru alindiktan sonra gonderilir. Firmalarin denetimden o©nce (cretlerini yatirmasi
gerekmektedir.

4.6.2 Adam/Gln Ucretleri mevcut rekabet sartlari, proses sayisi ve karmasikhigi, tasarim prosesinin var olup
olmamasi, kalifiye denetgi ve/veya uzman gerekliligi gbz 6niine alinarak degistirilebilir.

4.7. Transfer Belgelendirme

Transfer belgelendirmede ana belgelendirme (icreti alinmaz, belge yenileme / gozetim denetiminden itibaren bu talimatin
4.4 maddesine gore islem gorr.

4.8. Degisiklik Denetimleri

Degisiklik denetimleri, gbzetim Ucreti kadar fatura edilir. Degisiklik denetimi asagidaki durumlarda talep edilebilir:
° Firma Unvaninin degismesi

° Firma Kapsam ve Adresinin Degismesi

. Firmanin iflas etmesi sonucu ise baska birine devretmesi

° Yeni subelerin eklenmesi

° Kapsam genisletme ve daraltma.

4.9. Ek Ucretler (sertifika yayinlanmasi durumunda)

ilave Orijinal Belge 1500 %
Farkli Dilde ilave Belge 1500 &
Unvan degisikligi 1500 %
Kapsam/Adres Degisikligi :500 &
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Yukarida tanimlanan cretler, Adam/Guin Ucreti olarak verilmistir.

Toplam denetim Adam/Giin sayilari IAF kilavuzlarina gére belirlenmistir.

Denetim Ucreti, denetim ekibinin seyahat ve konaklama harcamalarini icermez.

Takip denetimleri, calisan sayisina gére hesaplanan gézetim denetimi lcreti kadar hesaplanir. Denetim Ucretleri, 8
saate gore planlanmistir.

ROYALCERT tarafindan belgelendirilen ayni tiizel kisilige sahip firma veya kuruluslar igin 2. ve daha sonraki Yonetim
Sistemi belgelendirmelerinde toplam lcret lizerinden %30 indirim uygulanir.

Bu talimatta yapilan degisiklikler, degisiklikten onceki kazanilmis haklar gecerli olmak kaydiyla uygulamadaki
degisiklik tarihi esas alinarak ROYALCERT web sayfasinda yayinlanir.

ROYALCERT; piyasa sartlarini ve olusabilecek ticari rekabet risklerini elimine edebilmek adina ve tarafsizligini
surdirebilmek icin, hesaplamalar sonucunda olusacak teklif miktarindan % 30 dan fazla indirim yapamaz. Yapilmasi
gereken durumlarda Genel Midir onayi alinmadan teklif verilemez.

4.10.

Belgeyi kullanma karsilig1 olarak her yil icin tahsil edilen Ucrettir. Ancak, faturasi tahakkuk edilen yillik belge kullanma
Ucretleri aski veya fesih durumlarinda geri 6denmez.

Yillik Belge ve Logo Kullanim Ucreti

Ek
Tablo.1. Sistem Belgelendirme Ucretleri
Basvuru ve Dosya inceleme Ucreti Yillik Belge ve Logo Kullanim Ucreti
Lsan S Yurt igi Yurt igi Yurt Digi Yurt Disi Yurt igi Yurt igi Yurt Digi Yurt Disi
CahsanSayist | 1c5 9001 | 15027001 | 1509001 | 15027001 | 1509001 | 15027001 | 1509001 | 1SO 27001
ISO 14001 | 15027701 | 1SO 14001 | 15027701 | ISO 14001 | 1O 27701 | I1SO 14001 | 1SO 27701
IS0 50001 IS0 50001 IS0 50001 IS0 50001
- 9006+ | 10006+ | oo co0¢ 12506+ | 18006+ | . oo o0
KDV KDV KDV KDV
1.0006+ | 1.200%+ 15006+ | 2.000%+
26-50 OV . 250 € 550 € .y <OV 500 € 750 €
1.100 % + 22004+
51-100 14008+ | o e 600 € 1.750% + 500 € 800 €
KDV KDV KDV KDV
1.200% + 1.600% + 2.000% + 2.400 % +
101-200 OV .y 250 € 650 € .y OV 500 € 850 €
1.300% + 2.600% +
201-250 1.800% + 250 € 700 € 2.250% + 500 € 900 €
KDV KDV KDV KDV
1.400% + 2.000 % + 2.500% + 2.800 % +
251-500 OV . 500 € 750 € .y OV 750 € 950 €
1.500 % + 3.000% +
501-1000 22008+ | o0 800 € 2.750 & + 750 € 1.000 €
KDV KDV KDV KDV
i 16006+ | 2.400% + 30006+ | 3.200%+
1001-Uzeri 7 1. 1. 1.2
001-Uzeri ey . 50 € 000 € .y OV 000 € 50 €
Tablo 2. Denetim Ucretleri
Tetkik Ucreti (Adam/Giin)
Yurt igi Vurtici Yurt Disi Yurt D
H ni ur ] ur I1SI1
Tetkik Tipi IS0 9001 N IS0 9001 :
IS0 27001 IS0 27001
IS0 14001 ISO 14001
IS0 27701 IS0 27701
ISO 50001 IS0 50001
Belgelendirme, Gozetim, Takip, Kapsam | 5 0, | oy 4.000 % + KDV 300 € 600 €
Genigletme Tetkiki
On Tetkik 2.000 & + KDV 3.000 % + KDV 250 € 500 €
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REVIZYON BiLGILERi

Rev. No Revizyon Tarihi | Revizyon Agiklamasi
a 15.04.2008 Uglincii Yayin
b 23.07.2008 Not kismi ile Tablonun agiklamasi ilave edildi. Belge Yenileme denetimleri igin uygulanacak tcretlendirme belirtildi.
c 16.02.2015 Ucretlendirme yénteminde degisiklik yapilarak Madde.4 revize edilmistir.
d 16.02.2016 Madde.4’te diizenleme yapilmistir.
e 30.01.2017 Tablo .1’e I1SO 27001 Ucretleri eklendi.
f 28.11.2017 Belgelendirme, Gozetim, Takip, Kapsam Genisletme Tetkik Ucretleri revize edilmistir.
g 21.09.2019 Uriin/Asansér Belgelendirme Ucretleri eklenmistir.
h 3.10.2021 Tablo 1 Standartlara gore Ucret eklendi ve diizenleme yapildi.
i 21.10.2024 Ucretlerde giincelleme yapilmistir.

HAZIRLAYAN ONAY

YONETIM TEMSILCISI GENEL MUDUR
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